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Estimados comparieros,

Es para nosotros una satisfaccion, como Junta Directiva

de nuestro Colegio, el conseguir los objetivos que nos
planteamos desde el inicio de nuestro proyecto. Estos
objetivos se fundamentan en tres puntos, el primero de
ellos es la formacion continua de todos los colegiados

y colegiadas; el segundo, consolidar las relaciones con

la Administracion de Justicia y de Trabajo, para dar mas
competencias a nuestra profesion y el tercer punto es dotar
al Colegio y a los Juzgados de los medios necesarios para
poder desarrollar nuestro trabajo.

En este sentido, en cuanto a la formacion todos los afios

le dedicamos buena parte de nuestros recursos a realizar
jornadas, charlas y conferencias en el ambito del Derecho
del Trabajo, de la Seguridad Social, de la Fiscalidad etc.
Ademas, hemos realizado este afo un gran esfuerzo
econdmico para todos, al adquirir y construir una nueva
pagina web con la posibilidad de transmitir en directo,
“streaming”, todas las jornadas, charlas o conferencias que
vayamos a realizar en el futuro; creo que en este sentido
vamos por el camino adecuado.

Respecto a los otros dos puntos, nuestras relaciones

con las distintas Administraciones son inmejorables. En la
Administracion de Justicia se nos ha dotado, en los nuevos
Juzgados de Pontevedra, de un espacio para uso propio;
el cual esta equipado con todos los medios técnicos para



poder realizar nuestro trabajo. Ademas, en la préxima Ciudad de
la Justicia en Vigo también tendremos otras oficinas a disposicion
de todos vosotros. En cuanto al Servicio Publico de Empleo
Estatal, se ha firmado un convenio de colaboracion, para poder
agilizar los tramites con este Organismo Auténomo, e igualmente
se han formalizado acuerdos con la Agencia Tributaria, con la
Xunta de Galicia, con la Tesoreria General de la Seguridad Social
y con el Instituto Nacional de la Seguridad Social.

Como sois conocedores, cada vez nuestra profesion esta
teniendo una gran importancia vital en el funcionamiento del
Estado de Bienestar, con actuaciones destacadas en los ERTES
desde la publicacion del Decreto de Estado de Alarma el pasado
14 de marzo de 2020.

En cuanto al 40 Aniversario de nuestro Colegio, aunque no se ha
podido llevar adelante la celebracion, no estuvo en el olvido. Se
programd en primavera y en otono pero en ambas ocasiones la
situacion sanitaria nos obligd a desistir, pese a tener confirmada
la presencia del Presidente del Consejo General de Graduados
Sociales de Espafa y de la Directora General de Trabajo, entre
otros representantes de altos cargos de la Administracion de
relevancia para nuestra profesion.

Por ultimo y no menos importante, quisiera deciros que la
profesion avanza, que es una profesion de futuro, que el Colegio
tiene un personal perfectamente cualificado y una Junta que
trabaja dia a dia por el bien comun de todos; y como no, daros
todo el animo del mundo en estos momentos que estamos
viviendo de mucha carga de trabajo, deseandoos que a nivel de
salud estéis bien, tanto vosotros como vuestros seres queridos.

Raul Eugenio Gomez Villaverde

Presidente del llustre Colegio Oficial de
Graduados Sociales de Pontevedra




XUNTA DE GOBERNO 2020

D. Raul Eugenio Gémez Villaverde

Presidente
D?. Mercedes Vea Vazquez D?. Noemi Sordo Herrero D. Marcos Plaza Precedo
Vicepresidenta Secretaria Tesoureiro
D. Francisco Javier Rego Martinez D?. Remedios Copa Sanchez D. José Antonio Pazé Calvar
Vocal exercente Vocal exercente Vocal exercente
D2. Cristina Marquez Monteagudo D2. Nuria Giraldez Villar
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1. COMISIONS DA XUNTA DE GOBERNO

RELACIONS COA TGSS
D. Marcos Plaza Precedo
D2. Nuria Giraldez Villar

RELACIONS CO INSS
D2. Mercedes Vea Vazquez
D. Marcos Plaza Precedo

RELACIONS CO SEPE
D. José Antonio Pazé Calvar
D2, Cristina Marquez Monteagudo

RELACIONS COA AEAT
D. Francisco Javier Rego Martinez
D2. Noemi Sordo Herrero

RELACIONS COAS MUTUAS
D2. Mercedes Vea Vazquez
D2. Noemi Sordo Herrero

CULTURA E COM UNICACION
D2. Remedios Copa Sanchez
D2, Cristina Marquez Monteagudo

SERVIZO DE ATENCION A USUARIOS E CONSUMIDORES
D. Raul Eugenio Gémez Villaverde
D. Francisco Javier Rego Martinez
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2. XUNTA XERAL ANUAL ORDINARIA

m 17 de setembro. Ainda que a convocatoria de reuniéon de Xunta Xeral Anual Ordinaria
estaba convocada para o dia 24 de marzo, dado o Estado de Alarma decretado
debido a situacion de crise sanitaria ocasionada polo COVID-19, declarado
polo Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo e tendo en conta que, segundo a
Disposicion Adicional Terceira do citado Real Decreto, foron suspendidos tédolos
prazos administrativos en todo o sector publico ata que perderon vixencia os seus
efectos e tamén das sUas eventuais prorrogas. Procedeuse a aprazar a celebracion
da Xunta Xeral Ordinaria ata que se recuperou a situacion de normalidade e puido
ser convocada para o 17 de setembro, tal e como dispén o artigo 58 dos Estatutos
do llustre Colexio Oficial de Graduados Sociais de Pontevedra.

2. Xunta xeral anual ordinaria



3. REUNIONS DE TRABALLO.
PRESIDENCIA E XUNTA DE GOBERNO

REUNIONS DE XUNTA DE GOBERNO

m 06 de febreiro
® 12 de marzo

m 11 de xuiio

m 24 de setembro
H 22 de outubro

m 11 de decembro

PRESIDENCIA

PLENOS DO CONSELLO XERAL DE COLEXIOS OFICIAIS DE GRADUADOS SOCIAIS DE ESPANA

m 21 de febreiro en Alicante

m 24 de xullo en Salamanca, asiste o Presidente a través de videoconferencia
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m 23 de outubro en Valencia, asiste a Vicepresidenta a
través de videoconferencia

m 18 de decembro en Madrid, asiste o Presidente

FUNDACION JUSTICIA SOCIAL

m 20 de febreiro en Alicante

m 23 de xullo en Salamanca, o Presidente asiste a través
de videconferencia

m 17 de decembro en Madrid

COMISIONS DE TRABALLO

m 11 de marzo. Reunién da Comision da TGSS para o seguimento do sistema RED na sala de xuntas
da Direccion Provincial de Pontevedra

m 06 de outubro. Reunion da Comision do SEPE para o seguimento coas relacidns co SEPE de
Pontevedra na Direccion Provincial en Vigo

m 28 de outubro. Reunién na Delegacion Provincial do INSS na que se trataron temas de actualidade
para o colectivo.

m 23 de decembro. Reunidn mediante videoconferencia coa Delegacion AEAT de Pontevedra na que
se explicaron as novidades da Campafia de Informativas 2020

3. Reuniodns de traballo. Presidencia e xunta de goberno 7



REUNIONS DE TRABALLO, ACTOS REPRESENTACION

XANEIRO
VISITA AS OBRAS CIDADE DA XUSTIZA EN VIGO

m 30 de xaneiro. D?. Marcos Plaza Precedo, Tesoureiro, en representacion do Colexio participou na
visita organizada pola Xunta de Galicia para a comprobacion da evolucion das obras de adaptacion
do antigo Hospital Xeral como futura Cidade de Xustiza de Vigo.

FEBREIRO
| ASEMBLEA XERAL ORDINARIA DE SAN RAIMUNDO DE PENAFORT

m 13 de febreiro. O Presidente do llustre Colexio Oficial de Graduados Sociais de Pontevedra, D. Radl
E. Gomez Villaverde asiste a | Asemblea Xeral Ordinaria de San Raimundo de Pefiafort en Madrid

MARZO
REUNION CO DIRECTOR XERAL DE XUSTIZA

m 06 de marzo. Raul E. Gomez Villaverde, Presidente
do Colexio retnese con D. Juan José Martin Alvarez,
Director de Xustiza para tratar a implantacion do
servizo de Orientacion Xuridico Laboral nos Xulgados
de Vigo e Pontevedra, dando cumprimento coa Lei de
Axuizamento Civil.

Memoria Anual 2020



ABRIL

REUNION MEDIANTE VIDEOCONFERENCIA COA
CONSELLERIA DE ECONOMIA, EMPREGO E INDUSTRIA

m 02 abril. Raul E. Gomez Villaverde, Presidente do
Colexio, mantivo video conferencia co Conselleiro de
Economia, Emprego e Industria, coa Secretaria Xeral de
Emprego e coa Xefa de Servizo de Intermediacion no
Servizo Publico de Emprego de Galicia e os Presidentes
dos Colexios de Graduados Sociais de A Coruria e
Ourense e Lugo, na que trataron unha ampla variedade
de temas de interese para a profesion relacionada co
Estado de Alarma derivado do COVID-19.

REUNION MEDIANTE VIDEOCONFERENCIA COA
CONSELLERIA DE ECONOMIA, EMPREGO E INDUSTRIA

m 06 abril. En continuidade coa reunion mantida o dia
02 de abril, Raul E. Gomez Villaverde, Presidente do
Colexio mantén video conferencia na que interverien
0 Conselleiro de Economia, Emprego e Industria;
Director Territorial da Inspeccion de Traballo en Galicia;
a Secretaria Xeral de Emprego da Xunta de Galicia; a
Xefa do Servizo de Intermediacion no Servizo Piblico
de Emprego da Xunta de Galicia e os Presidentes dos
Colexios de Graduados Sociais de A Corufia e Ourense
e Lugo, co fin de resolver dibidas e inquietudes que
xorden entre 0s colexiados ante a situacion derivada do
COvID-19

3. Reuniéns de traballo. Presidencia e xunta de goberno



MAIO

REUNION MEDIANTE VIDEOCONFERENCIA COA
CONSELLERIA DE ECONOMIA, EMPREGO E INDUSTRIA

m 13 maio. Raul E. Gomez Villaverde, Presidente do
Colexio mantén video conferencia coa Conselleria
de Economia, Emprego e Industria, coa presenza da
Secretaria Xeral de Emprego D?. Covadonga Toca
Carus e os presidentes dos Colexios de Graduados
Sociais de Galicia

XUNO
VISITA AS OBRAS CIDADE DA XUSTIZA EN VIGO

m 09 xufio. Radl E. Gomez Villaverde, Presidente do
Colexio participa na visita para a comprobacion da
evolucion das obras de adaptacion do antigo Hospital
Xeral como futura Cidade de Xustiza de Vigo e na que
entre outros, estivo presente o Vicepresidente da Xunta
de Galicia, D. Alfonso Rueda Valenzuela.

10
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XULLO
DIA DE GALICIA. CONCELLO DE VIGO

m 23 xullo. 0 Colexio foi convidado 4 celebracion do Acto
Institucional do Dia de Galicia que tivo lugar nos xardins
do Pazo Quifiones de Ledn. D2, Mercedes Vea Vazquez,
Vicepresidenta, D2. Noemi Sordo Herrero, Secretaria
e D2, Remedios Copa Sanchez, Vocal; asistiron en
representacion do Colexio Oficial de Graduados Sociais
de Pontevedra. O encargado de ler o bando do Dia de
Galicia foi Candido Conde-Pumpido Tourdn, que estivo
acompariado por D. Abel Caballero, Alcalde de Vigo.
Durante o acto estiveron presentes representantes
institucionais, econémicos e sociais da cidade.

3. Reuniéns de traballo. Presidencia e xunta de goberno
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AGOSTO

VIDEOCONFERENCIA MANIFESTO GRADUADOS
SOCIAIS

m 18 agosto. O Presidente, D. Radl E. Gomez Villaverde,
asiste mediante video conferencia, a convocatoria
do Consello Xeral de Colexios Oficiais de Graduados
Sociais de Espafia, na que se tratou sobre a elaboracion
do Manifesto dos Graduados Sociais no que se fai
constar o malestar do colectivo a nivel nacional e se
inclien propostas destinadas aos Ministerios para que
se tefian en conta en futuras normativas.

SETEMBRO

XORNADA “SAIDAS PROFESIONAIS” NA UNIVERSIDADE
DE VIGO

m 14 setembro. O Presidente, D. Radl E. Gomez
Villaverde, asiste as Xornadas sobre “Saidas
profesionais” para 0s estudantes de Relacions Laborais,
celebradas en sesion de tarde e en modalidade
semipresencial dende o salén de graos da Facultade
de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade
de Vigo. Durante as xornadas e baixo o titulo “A
profesion de Graduado/a Social como saida profesional”

0 Presidente tivo a oportunidade de exporier as
oportunidades laborais dispofiibles para os estudantes.
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OUTUBRO

VISITA OBRAS DA CIDADE DA XUSTIZA DE VIGO

m 14 de outubro. O Presidente do Colexio visita as obras
da futura cidade da Xustiza de Vigo, que foi presidida
polo Presidente da Xunta de Galicia e na que destacou
0s avances na construcion da Cidade, confirmando que
o fin é que os traballos conclian no primeiro trimestre
de 2021 e 0 longo de ese ano se leve a cabo o traslado
de todalas infragstruturas xudiciais a esta nova sede.

3. Reuniéns de traballo. Presidencia e xunta de goberno
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INFORME DE SECRETARIA

XESTION CORRESPONDENCIA
Rexistro de entrada/Rexistro de saida.

« XESTION CORREO ELECTRONICO
Enderezos electronicos.

« ABASTECEMENTOS:
Venta Calendarios Laborais.
Venta Libro de Subcontratacion,

 Informacion colexial. Expedicion de carnés de colexiados.

» Consultas de colexiados e chamadas telefonicas atendidas.

» Circulares Informativas “Novidades”, confeccion e traslado e-mail colexiados.
o Expedicion de certificados.

« Entrega de documentacion informativa.

o Preparacion, informe e tramitacion de expedientes de alta, baixas e
modificacidns colexiais.

» Confeccion de documentacion, tripticos etc. para cursos.

» Organizacion e seguimento de execucion acordos de xuntas de goberno,
visitas institucionais e outras reunions ordinarias.

» Facturacion de pedidos. Venda de Calendarios Laborais e Libros de
subcontratacion.

» Confeccion Néminas, Seguros Sociais do persoal do Colexio.

o Siltra -transmisidns Rede do persoal do Colexio.

 Tributacion trimestral teleméatica, IRPF persoal do colexio.

» Tributacion telematica IRPF por conferencias, seminarios, cursos...

o Facturacion e recibos colexiais.
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» Contabilidade, fiscalidade. Contas e memoria anual- transmision Rexistro
mercantil.

e Seguimento disposicions de interese normativo.

 Elaboracion Boletin Informativo diario, envio colexiados mediante e-mail.
« Web do Colexio.

« Altas, baixas colaboradores colexiados na AEAT.

« Control e seguimento da Bolsa de traballo.

» FElaboracion carteleria e difusion XT anuais- correspondencia Organismos-
invitacions saudas.

» Expedicion de diplomas e certificados de asistencia a cursos e xornadas.
» Redaccion da Memoria Anual. Elaboracion material cursos, seminarios.

» Desefio e revision de Calendarios de sobremesa.

» Calendarios Laborais,revision anual para impresion.

» Control e Venda de Loteria do Nadal.

» Control do uso da Sala de Togas nos Xulgados do Social de Vigo e
Pontevedra.

« Control seguimento Convenios Colaboracion Entidades.
« Servizo de Atencion a Usuarios e Consumidores.

« Control e peticions de tarxetas Criptograficas LexNET.

» Asistencia colexial consultas LexNET.

o LEXNET- Seguimento, Incidencias, Xestions Administrador LEXNET.

4. Informe de secretaria 15



5. ACCIONS FORMATIVAS E INFORMATIVAS

ORGANIZADAS POLO COLEXIO

11 DE MARZ0 2020
A CARTA DE DESPEDIMENTO
En colaboracion con ANTEA Prevencion

D. Fernando Cabezas Lelfer

Maxistrado-Xuiz da Sala do Social n° 3 de Pontevedra

16
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09 DE XULLO 2020 — FORMACION ONLINE

ACTUACION DA INSPECCION DE TRABALLO
COS ERTES

En colaboracion co Consello Xeral de Colexios Oficiais de
Graduados Sociais de Espana

D2. Ana Pouso Lijo

Xefa da Unidade Especializada de Seguridade Social.
Inspeccion Provincial de Traballo e Seguridade Social de
Pontevedra

05 DE OUTUBRO 2020 — FORMACION ONLINE

NOVIDADES NA XESTION DOS ERTES: REAL DECRETO-LEI
30/2020, DE 29 DE SETEMBRO, DE MEDIDAS SOCIAIS EN
DEFENSA DO EMPREGO

En colaboracion co Consello Xeral de Colexios Oficiais de
Graduados Sociais de Espafia e da Xunta de Galicia

D2. Elena Mancha Montero de Espinosa

Directora Xeral de Relacions Laborais

D2. Maria Coutinho Villanueva

Subdirectora Xeral de Relacions Laborais de la Conselleria de
Emprego e lgualdade de la Xunta de Galicia

5. Accions formativas e informativas
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26 DE OUTUBRO 2020 — FORMACION ONLINE

SESION INFORMATIVA RELATIVA O REAL DECRETO-LEI

30/2020, DE 29 DE SETEMBRO, DE MEDIDAS SOCIAIS EN

DEFENSA DO EMPREGO

En colaboracion co Consello Xeral de Colexios Oficiais de
Graduados Sociais de Espaiia e 0 SEPE de Pontevedra

D2. Marta Estrada Ibars

Directora Provincial do SEPE de Pontevedra

D. César Gonzalez Nieto

Subdirector de Prestacidns do SEPE de Pontevedra

D2. M? Jests Lopez Espifieira

Xefa de seccidn de Colectivos Especiais

11 DE NOVEMBRO 2020 — FORMACION ONLINE
PLANS DE IGUALDADE

En colaboracion co Consello Xeral de Colexios Oficiais de
Graduados Sociais de Espafia

D2, Beatriz Sueiro Padin

Inspectora de Traballo y Sequridade Social

18
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6. SERVIZO GRATUITO DE ORIENTACION
XURIDICO LABORAL

Ainda que debido o Estado de Alarma decretado tras a incidencia da pandemia
derivada do COVID-19; durante os meses que estivo permitida a mobilidade
do cidadans continuouse co servizo gratuito de orientacion xuridico laboral que
se presta na Sede Colexial. Indicar que, en consultas de urxente resolucion

€ en momentos en que era imposible ofrecer o servizo de forma presencial,
realizaronse moitas delas de forma telefénica.

De forma desinteresada e gratuita no eido de prestar asesoramento xuridico aos
cidadans sen recursos da Provincia de Pontevedra e a pesar do gran volume

de traballo que os companeiros e comparieiras tiveron nos seus despachos
profesionais continuouse co servizo atendendo asi & cidadania con poucos
recursos “xubilados, desempregados, traballadores, autbnomos por conta allea,
pequenas pemes, estranxeiros, emigrantes”

Prestouse este servizo en quendas semanais, resultando no ano 2020 un total
de 102 consultas realizadas polos cidadans na sede colexial e entre elas 15
consultas urxentes que foron resoltas telefonicamente. A maioria das consultas
realizadas polos cidadans céntranse en temas laborais; cun porcentaxe dun 37%
do total, asi mesmo tamén existe unha alta demanda de consultas en relacion a
despedimentos, 25% e salarios un 17%.

[ Despido

[H Laboral
[[]salarios

[ seguridad Social
[ otros

6. Servizo gratuito de orientacion xuridico laboral



7. BOLSA DE EMPREGO

A bolsa de traballo é un dos servizos integrados no Colexio de Graduados
Sociais cuxa xestion é gratuita, rapida e confidencial. Os profesionais ou
empresas que precisen cubrir un posto vacante poden solicitar que se lles
envie, indicando previamente os requisitos necesarios e unha breve descricion
do posto, os curriculums de colexiados/as que estean interesados para a

sUa cobertura. A empresa debera enviar & Secretaria do Colexio os datos de
contacto, que seran confidenciais e quedaran a disposicion do Colexio con
este Unico fin. Posteriormente, procederase ao envio dos curriculums recibidos
por correo electronico dos colexiados/as interesados/as inscritos a través da
referencia asignada & oferta sendo a propia empresa a que se pora en contacto
co candidato/a que lle interese e encaixe co perfil solicitado para concertar a
entrevista.

Poden formar parte da Bolsa de Emprego, tédolos aqueles colexiados/as que
estean en busca activa ou cambio para mellora do emprego. Unha vez recibida
a solicitude da vacante no Colexio, comunicase aos colexiados/as da oferta

de emprego dispofible para que os que estean interesados/as remitan os

seus datos actualizados e poder facilitalos ¢ profesional ou empresa. Con isto
logramos mellorar a busca de posibles candidatos/as asi como, axudar aos
Graduados Sociais na sua procura activa de emprego.

O longo do 2020, recibiuse no Colexio un total de 39 ofertas de emprego,
ofrecendo na sta maioria un posto de Graduado Social a tempo completo nos
departamentos laborais de diferentes empresas.
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8. BASE DE DATOS

O Colexio de Graduados Sociais de Pontevedra, continla co acordo coa editorial
Tirant lo Blanch, polo que tédolos colexiados e colexiadas de Pontevedra, e

a través da zona privada da Web colexial, poden acceder sen limitacion de
accesos nin tempo, nin descargas, a multitude de servizos e contidos nas
materias de Laboral, Convenios Colectivos, Axudas e Subvencions; Financeiro e
Tributario; Contabilidade e Auditoria.

» Lexislacion: Tratados e Convenios Internacionais, Comunitaria, Estatal,
Autondmica, Foral e unha gran cantidade de ordenanzas locais.

» Toda a Xurisprudencia incluida en Tirant Asesores das materias Laboral,
Financeiro e Tributario e Mercantil

» Todos os Formularios de cada unha das materias contratadas

» Acceso a toda a Biblioteca de cada unha das materias contratadas

» Aincorporacion de Esquemas procesuais e substantivos dos ambitos
contratados (Procesual civil, Privado, Laboral e Financeiro)

» Acceso os GPS de Laboral e Fiscal

» Base de Datos de Consultas

« Unha completa base de datos Bibliogréafica

» Servizo de Novidades. Boletin especifico de novidades lexislativas,
xurisprudencia, doutrinais e bibliografias.

Este acordo ten varias vantaxes, xa que conta con servizos exclusivos da
editorial como unha atencion o colexiado continua ¢ longo dos 365 dias 6 ano.
Tamén existe un apartado denominado “se lo buscamos” que consiste en que

a través del podense obter documentos de Xurisprudencia e Lexislacion ainda
que non figuren na base de datos e como novidade este ano no apartado de
Tirant Consultas, que os colexiados/as tefien acceso unha vez tramitan a sta
persoalizacion, creouse un foro exclusivo sobre consultas relacionadas coa crise
COVID-19.

8. Base de datos
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9. SINATURA DE CONVENIOS

11 de marzo 2020

SINATURA ACORDO DE COLABORACION CON ANTEA
PREVENCION RISCOS LABORAIS

m Este acordo ten por obxecto establecer un marco de
colaboracion entre ambas entidades dentro dos seus
ambitos de actuacion en beneficio dos colexiados e
colexiadas en termos profesionais.

02 de outubro 2020

RENOVACION DO CONVENIO DE COLABORACION COA
AXENCIA TRIBUTARIA DE GALICIA (ATRIGA)

m Asinase a renovacion do Convenio de colaboracion
entre a ATRIGA e os Colexios Oficiais de Graduados
Sociais de Galicia, para a aplicacion das novas
tecnoloxias da informacion nos procedementos de
xestion tributaria.

22
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10. CENSO DE COLEXIADOS/AS ANO 2020

Comparativa 2019 -2020

2019 2020

Non exercentes Eméritos Exercentes empresa Exercentes libres

10. Censo de colexiados/as ano 2020 23



11. INFORME ANUAL DE XESTION ECONOMICA

a) Informe anual de xestiéon econdémica, incluindo os gastos de persoal
suficientemente desagregados e especificando as retribuciéns dos membros
da xunta de Goberno en razén do seu cargo:

GASTOS DE PERSOAL SEGUNDO CONVENIO COLECTIVO OFICINAS E DESPACHOS

Salarios brutos 35.578,19 €
Seguros sociais 11.163,13 €
TOTAL CUSTE PARA 0 COLEXIO 46.741,32 €

GASTOS DE DESPRAZAMENTO E GASTOS OCASIONADOS POLOS MEMBROS DA XUNTA DE

GOBERNO NO DESEMPENO DAS SUAS FUNCIONS.
Conforme ao artigo 41.1 dos Estatutos, o exercicio dos cargos de Presidente
e vogal da Xunta de Goberno tera caracter obrigatorio, honorifico e gratuito,
sendo asi que a totalidade dos membros da Xunta de Goberno non percibiron
remuneracion algunha polo exercicio dos seus cargos nin polos traballos
realizados para o Colexio, aboandose en concepto indemnizatorio os gastos
de desprazamento e o0s gastos ocasionados por estes no desempefio das sta
funciéns, reflectidos na contabilidade na conta 627 como segue:

Gastos de desprazamento e representacion Presidencia e Xunta de Goberno: 2.976,78€

b) Importe das cotas aplicables desagregadas por concepto e polo tipo de
servizos prestados, asi como as normas para o seu calculo e aplicacion.

DE EXERCENTES LIBRES DA PROFESION POR CONTA PROPIA
Cota incorporacion ao Colexio 170,38 €
Cota mensual 37,56 €

DE EXERCENTES DA PROFESION POR CONTA ALLEA
Cota incorporacion ao Colexio 111,12 €
Cota mensual 25,04 €

DE NON EXERCENTES
Cota incorporacion ao Colexio 73,46 €
Cota mensual 12,52 €
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GASTOS IMPUTABLES A ALTA COLEXIACION

EXERCENTE LIBRE EXERCENTE EMPRESA NON EXERCENTE
FASE PREVIA DE INFORMACION
Mediante chamada telefonica 15 10 8
Reclamacion telefonica documentacion 5 5 5
En persoa nas instalacions 40 15 10
TOTAL MINUTOS 60 30 23
COLEXIACION
Recep.E cotexo documentacion 15 5 5
Fotocop resgardo bancario 3 3 3
Fotocop titulo e reducion 5 5 5
Compulsas 8 7 3
Apertura de expediente asig. Nimero/gs-slp 10 5 5
Escanear fotografia colexiado 5 5 5
Alta en bd graduados/ sociedade profesional 20 6 3
Alta en panel de administrador web 16 8 8
Alta prog domiciliacién bancaria 3 3 3
Pasar sinaturas presidenta e secretaria 5 5 5
TOTAL MINUTOS 90 52 45
PREPARACION DOCUMENTACION PARA XUNTA DE GOBERNO
Escritos alta no colexio 10 10 8
Transmision alta tesoureria. Selo verificacion 8 0 0
Satda cert sistema red 5 0 0
Salda cert sistema contrata 5 0 0
Salda benvida 8 8 8
Traslado clave e usuario pax. Web 5 5 5
Carta indica xura ou promesa 5 5 5
TOTAL MINUTOS 46 28 26
ENVIAR DOCUMENTACION A ORGANISMOS OFICIAIS
Envio listado altas e baixas aeat/xustiza/teso 20 20 0
Inscricion . Rexistro de colexiados-slp 15 5 5
Solicitude creacion de carnés 10 10 10
Preparar cartas para envio por correo 5 5 0
Outra documentacion por correo 30 30 10
TOTAL MINUTOS 80 70 25
SUMA TOTAL MINUTOS 276 180 119
HORAS TOTAIS CONSUMIDAS 4,60 3,00 1,98
PREZO POR HORA 2013 (ULTIMA REVISION DA COTA) 37,04 € 37,04 € 37,04 €
TOTAL COTA INCORPORACION 170,38 € 111,12 € 73,46 €

11. Informe anual de xestidbn econdémica
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12. PROCEDEMENTOS INFORMATIVOS E
SANCIONADORES

c) Informacién agregada e estatistica relativa aos procedementos informativos
e sancionadores en fase de instrucién ou que alcanzado firmeza, con
indicacioén da infraccion & que se refiren, da sta tramitacion e da sancién
imposta no seu caso, de acordo, en todo caso, coa lexislacion en materia de
proteccién de datos de caracter persoal.

Non se produciu durante o ano 2020, ningunha instrucion nin expediente
informativo, relativo a este apartado.
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13. QUEIXAS E RECLAMACIONS

d) Informacion agregada e estatistica relativa a queixas e reclamaciéns
presentadas polos consumidores ou usuarios ou suas organizacions
representativas, asi como sobre a sta tramitacién e, no seu caso, dos motivos
de estimacion ou desestimacion da queixa ou reclamacion, de acordo, en
todo caso, coa lexislacion en materia de proteccién de datos de caracter
persoal.

LEI 25/2009 (Lei Omnibus) Art. 5.-e LEI 1/2010, de 11 de febreiro da C.A.
de Galicia e a LEI 2/2012, de 28 de marzo, galega de proteccion xeneral das
persoas consumidoras e usuarias,(DOG de 11 de abril de 2012)

RECLAMACIONS E QUEIXAS

O Servizo de Atencidn a Usuarios e Consumidores no exercicio 2020, tivo
entrada na secretaria Reclamacion-queixa con rexistro n° 14/2020, de 3 de
marzo, polos servizos prestados.

Con data 9 de marzo, tivo entrada na secretaria, con rexistro n® 18/2020,
Reclamacion-denuncia polos servizos prestados.

Con data 28 de abril, tivo entrada na secretaria do colexio, Reclamacion con
rexistro n°® 23/2020, polos servizos prestados.

Queixas e Reclamacions 31-12-2020 3

13. Queixas e reclamacions
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15. GRADUADOS SOCIAIS NA PRENSA
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